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Resumo, contendo no máximo 500 palavras: 
 

No atual panorama político, econômico e social brasileiro – considerando os cortes no orçamento 
da educação superior e da ciência, a onda de ofuscamento do conhecimento cientifico pela ampla 
disseminação de fake news e a propagação de discursos tencionados a desacreditar as instituições 
públicas de ensino superior –, as universidades públicas precisam priorizar a socialização da ciência 
produzida na academia, bem como ampliar os argumentos sobre a própria relevância no 
desenvolvimento da sociedade. No sentido de contribuir para que a universidade pública vislumbre 
a comunicação organizacional como ferramenta estratégica para exercer sua função social, este 
estudo de caso teve como objetivo principal investigar o trabalho de divulgação cientifica realizado 
na Assessoria de Comunicação (Ascom) da Universidade Federal de Alagoas (Ufal), a fim de 
apresentar uma proposta de procedimento para o setor de comunicação. Esta investigação pode 
ser caracterizada como um estudo de natureza aplicada, caráter descritivo e abordagem 
qualitativa. Como meio de investigação, qualifica-se a pesquisa bibliográfica, a documental, a 
observação participante e o estudo de caso. Os dados foram tratados conforme a análise de 
conteúdo de Bardin. Para alcançar o objetivo pretendido, após a fundamentação teórica, foi feito 
um levantamento de documentos com o propósito de analisar a relação das diretrizes 
institucionais com a divulgação cientifica. Além disso, foram realizadas entrevistas com treze 
sujeitos da comunidade universitária, considerando servidores da Ascom, da Pró-reitoria de 
Pesquisa e Pós-graduação (Propep) e docentes. Os principais achados viabilizaram a construção de 
um quadro com as dificuldades mencionadas no processo de divulgação cientifica da Ufal, as quais 
foram divididas em duas dimensões: fatores internos e fatores externos. Os resultados alcançados 
validaram a importância de se estabelecer instrumentos que confiram diretrizes e padrões às 
atividades realizadas pela Ascom e por outros setores da universidade, visto que os maiores 
problemas observados estão vinculados à ausência de normas e definições. Por isso, o produto 
técnico-tecnológico apresentado constitui uma Proposta de Procedimento de Divulgação Cientifica, 
a fim de contribuir para a institucionalização do processo conduzido pela Ascom, em parceria com 
a Propep, com os pesquisadores da Ufal e com a imprensa. Dessa maneira, este estudo visa 
oferecer contribuições para padronizar o fluxo da divulgação cientifica, potencializar o diálogo com 
a sociedade, restabelecer a imagem institucional da universidade pública e orientar outros estudos 
que investiguem processos semelhantes. 
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JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA (COMISSÃO DE SELEÇÃO) 

A Comissão tomou como base os seguintes 30 critérios: 1. escopo (introdução, pergunta e 
objetivos), originalidade e relevância 31 científica e tecnológica; 2. execução metodológica, 
coerência com os objetivos 32 propostos e o esforço na coleta e análise dos dados; 3. os resultados 
(análise dos 33 dados e produto técnico-tecnológico), a qualidade do diagnóstico, a exequibilidade 
e 34 a importância da contribuição prática; 4. a qualidade da redação científica. Além 35 disso, o 
trabalho indicado se destacou pelo conjunto da obra e relevante 36 contribuição para a UFAL 
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